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   ——访上海市工商局形象处处长邢冬生
　　记者：形象是鼓励城市经济可持续发展的有效武器。近年来，上海市
无论是形象申请量还是形象注册量都得到了突破性进展，并在形象监管工
作中得到多项全国第一的成绩。请您先容一下这方面的情况。

　　邢冬生：1979年，上海市注册形象总量是2700多件，截至2008年年底
，这个数字已升至13.29万件，能够说完成了形象注册量的汗青性跨越。特
别是2003年以来，上海新增注册形象近7万件，超过改革开放初期到2002年
这20多年间的注册形象总和。上海注册形象申请量也以每年16%的速率递增
，2008年申请量超过3.4万件。

　　近年来，我局以翻新精神为指引，得到形象监管工作多项全国第一的
成绩。如建立全国首个《涉外形象保护联系名录》；在全国率先以发布英
文通告的形式，开展市场禁售涉外高知名度形象商品工作；组织召开全国
首个形象与城市经济国外研讨会；在全国率先开展著名形象认定工作，并
建玉成国首条著名形象展示街；制定全国首个《上海市贸易工厂经销商品
管理办法》，开发全国首个贸易工厂经销商品形象管理软件等。

　　我局还有一项第一，就是在全国率先建立跨省市形象保护协作网络。
2004年，由我局发起，华东六省一市工商局在上海市签署了《形象管理协
作办法》。2008商标转让信息发布年，苏、浙、沪三地工商部门在江苏省
南通市联合签署了《工商行政管理局形象监管合作协议》。在这些协议框
架下，上海市与周边省市逐步建立起跨地区的保护网络，实现跨地区形象
管理保护的联动、联手、联合和联网。通过建立长三角地区形象管理信息
通报制订、重点形象保护名录及形象案件查处工作协作机制，三地工商部
门加大了跨省市形象案件的协查力度。

　　记者：举世瞩目的世博会明年将在上海举办。请问上海市工商局在保
护世博会知识产权方面做了哪些工作，下一步有哪些计划？
　　邢东生：近年来，我局以世博会表记为重点，加大执法保护力度。工
商部门踊跃参与世博会表记保护立法立规的调研和起草工作，鼓励《世博
会表记保护条例》实时出台，并推进世博会表记立案注册工作，有效解决
立案中的特殊问题。在加大行政执法力度方面，我局建立了覆盖全市的世
博会表记执法保护网，以生产、销售和形象印制领域为重点执法环节，以
纪念币、纪念章、毛绒玩具、服装、饰品、文具等为重点商品，以网络、
媒体等种种广告媒介为重点监管对象，组织开展有针对性的专项执法行动
。



　　随着世博会贸易价值的开发和利用，世博会表记的价值将进一步体现
出来。下一阶段，我局着重从几方面入手，增强对世博会表记的保护：制
定保护世博会表记的执法方案，借鉴奥运表记保护胜利经验，对世博会表
记保护工作进行统筹安排，并做好分步实验工作；健全保护世博会表记的
执法机制，建立执法责任制、突发事件应急机制、举报投诉奖励机制，形
成监管合力；划定保护世博会表记的重点地域；增强对工商干部的世博会
知识培训；加大社会宣传力度，指导广大工厂在生产、加工、销售、进出
口和广告发布过程中，进一步增强对世博会表记的保护意识，增强自律管
理。

　　记者：据相识，上海市要建立显示上海形象形象和成果的形象展览馆
，并以此为基础，逐步搭建形象公共服务平台，提供形象维权、形象条文
培训、闲置形象转让生意业务等方面的综合服务。请问除了这个新举措外
，上海市工商局还将采取哪些措施，进一步鼓励形象工作开展？

　　邢东生：结合当前经济形势和上海市2010年世博会的举办，我局将继
续坚持一手抓形象保护工作，一手抓形象发展工作，壮实推进上海市形象
事业迈上新台阶，为促进和谐社会建设，营造良好的世博会大环境和促进
经济波动较快发展作出新贡献。

　　在形象行政执法方面，我局将以解决群众最体贴、最直接、最现实的
利益问题为突破口，加大对直接相干人民群众生命健康安全的食物、农产
物、药品、保健品等商品的检查力度，严厉打击此类商品领域发生的形象
侵权行为；以解决直接影响上海市国外形象的涉外高知名度形象侵权问题
为突破口，增强对侵犯涉外形象专用权的大要案件的查处工作。同时，我
们筹备在衣饰和小商品市场建立健全形象长效管理机制，提高柔性管理程
度和行政指导能力。

　　面对国外金融危机，我局筹备以形象为载体和抓手，努力增强中小工
厂运用形象谋求发展的能力，重点培育和扶植一批成长性好、具有竞争潜
力和翻新能力的中小工厂的形象，接济工厂渡过难关，体现政府的服务职
能。&#9633;本报记者
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